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Indledning

SUstyrelsen varetager 3 administrationsomrader, som bestar af Statens

Uddannel sesstette (SU), Statens Voksen Uddannel sesstatte (SVU) og Special
Paadagogisk Stette (SPS). Pa SU- og SV U-omraderne er der en saalig ekstern
tilsynsforpligtigelse jf. SU-loven og SV U-loven. SUstyrelsen har derfor igennem en
arrackke fart tilsyn med uddannel sesstederne og medadministratorerne. Anderledes
forholder det sig med SPS-ordningen, idet denne administration varetages i SUstyrelsen.

Tilsyn pa SU-omr adet

SUstyrelsen har siden slutningen af 1990’ erne givet flere og flere uddannel sessteder
bemyndigelsetil at varetage dele af SU-administrationen for egne studerende. Sdledes
bliver knap 77 % af stettemodtagernes SU i dag administreret decentralt pa 263
uddannel sessteder. Pa SU-omradet er der fra 2002 gennemfert en systematisk og
malrettet til synsvirksomhed.

Tilsynskonceptet pa SU-omradet omfatter fel gende aktivitetstyper:

Statistisk overvagning

Driftsovervagning

Indkaldelse af sager

Tilsynsbesgg med forudgadende indkaldelse af sager

AOODNPRE

Det tilsyn, som er gennemfert i forbindelse med tilsynsbesag med forudgaende
indkaldelse af sager og indkaldelse af sager deskker uddannel sessteder med 22 % af
stettemodtagerne pa de bemyndigede uddannel sessteder i 2004.

Statistisk overvagning

Datagrundlaget for denne del af tilsynet er tilstede og bruges aleredei SUstyrelsens
statistiske produktion. Der mangler imidlertid fortsat at blive udviklet nogle statistiske
vagktgjer, som kan danne grundlag for en systematisk statistisk overvagning i det
omfang, denne skal vagre rettet mod det enkelte uddannel sessteds | gbende
administration.

Driftsovervagning

SUstyrelsen indhenter oplysninger om, hvorvidt uddannel sesstederne féar behandl et
deres stattelister’, selvbetjeningsansagninger? og frigivelser® inden for en given frist.
Fristen for stettelisternes vedkommende er 14 dage og for selvbetjeningsansagninger og
frigivelser er den 7 dage. Uddannel sesstederne far ugentligt tilsendt et brev, hvis de ikke
far behandlet de omtalte omrader inden for de givne frister. De uddannel sesstederne,
som herefter fortsat forssmmer deres forpligtigel ser, bliver kontaktet telefonisk.
SUstyrelsen har i dette regi kontaktet knap 15 uddannel sessteder, som alle efterfglgende
har behandlet det forsemte.

! Stettelister: Ansggninger, som indberettesi statte-systemet US2000, kommer pé stettelister og skal
godkendes af 2 SU-medarbejdere. Dette er et krav fra Rigsrevisionen.

2 Selvbetjeningsansagninger: Ansagninger, som indberettes via selvbetjeningssystemet minSU, far de
bemyndigede uddannel sessteder pa deres kontrollister. Ansggningerne skal kontrolleres og udfyldes af
skolen og efterfalgende opdateres.

® Frigivelser: Der kan ske on-line andringer i flere gjourferingsbilleder i US2000. En anden medarbejder
skal frigive aandringen, far aandringen effektueresi systemet.



Nedenstaende tabel giver en oversigt over det antal rykkere som SUstyrelsen har sendt
til de bemyndiget uddannel sessteder i 2004-
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Som det fremgar af ovenstaende tabel, blev der ved farste udsendel se af rykkerbreve
den 19. mg 2004 sendt 159 brevetil de bemyndigede uddannel sessteder, som vedrerte
976 stettelister, 160 selvbetjeningsansggninger og 51 frigivelser, som ikke var behandl et
inden for de givne frister. Antallet af rykkere faldt frem til sommerferien, med begyndte
derefter at stige, idet der i denne periode ikke er medarbejderetil at varetage SU-
administrationen pa mange uddannel sessteder. Den farste udsendelse af breve daskkede
60 % af de bemyndigede uddannel sessteder mod gennemsnitligt 26 % af

uddannel sesstederne i efterdret. Med overvagningssystemet synes det klart, at

uddannel sesstederne er blevet langt bedre til at fa behandlet de forskellige omrader
inden for de givne frister. Dette ger sig issa gaeddende med hensyn til behandlingen af
stettelister.

Indkaldelse af sager
Det overordnede mal er, at SUstyrelsen arligt indkalder 400 sager. Kriterier for hvilke
sagstyper, der indkaldes, kan variere.

Den indkaldelse af sager, som er foretaget i 2004, daskker 200 sager fra 20 forskellige
uddannel sessteder, hvor der er truffet afgarelser om tildeling af SU med
udeboendesatsen efter arsag 5 til 18-19-arige studerende i ungdomsuddannelser. Alle
uddannel sessteder er ifglge SU-loven bemyndigede til at tragffe denne afgerel se.

| gennemgangen af sagerne er der lagt vaagt pa bade det SU-faglige og
forvaltningsrettens krav til sagsoplysning, notatpligt m.v.



Nedenstaende tabel viser resultatet af de gennemgaede sager efter uddannel sessted.

Uddannel sessted Antal hjemkaldte | Antal modtagne | Tilstraekkelig Enigi
sager sager dokumenta- skgnnet
tion

IBC Fredericia- Middelfart 10 10 10 10
Erhvervsskolerne Aars 10 10 6 5
Herning Handelsskole 10 10 6 6
Niels Brock 10 10 7 7
IBC Kolding 10 10 10 10
Horsens Handel sskole 10 10 4 4
Esbjerg Handelsskole 10 10 5 3
Erhvervsskolen Hamlet 10 10 3 0
EUC Lolland 10 10 2 1
CEUS 10 10 6 6
Handelsskolen i Randers 10 10 5 4
K @ge Handelsskole 10 10 5 S
Nyborg Kerteminde 10 10 5 5
Handelsskole
EUC Nord 10 9 1 0
Frederikshavns Handel sskole 10 10 5 2
Handel sgymnasium Mariager 10 8 3 0
Fjord
Grend Handel sskole 10 10 2 2
Holstebro Handelsskole 10 10 6 6
Handelsskolen Sjadland Syd 10 10 2 2
Haderslev Handelsskole 10 8 2 2

| alt 200 195 95 80

SUstyrelsen modtog 195 sager ud af 200. | 95 sager ansas dokumentationen for at vaare
tilstraekkelig, hvilket svarer til 49 % af sagerne. |1 100 sager fandt SUstyrelsen, at
sagerne var utilstragkkeligt dokumenteret, hvilket svarer til 51 % af sagerne. | de 95
sager, hvor der var tilstraskkelig dokumentation, var SUstyrelsen enig i skannet som |a
til grund for afgerelsernei 84 % af sagerne (hvilket svarer til 41 % af samtlige sager). |
16 % af sagerne var SUstyrelsen uenig i skannet som Iatil grund for afgerelserne. | 1
sag opfyldte den studerende ikke de formelle krav til at modtage SU med
udeboendesatsen.

Gennemgangen af de knapt 200 sager har givet et meget broget billede af

uddannel sesstedernes administration af tildelingen af SU med udeboendesats efter arsag
5. En raskke af uddannel sesstederne har dog en ganske hgj standard bade med hensyn til
ansggningsprocedurer, dokumentationsniveau og afgarel se.

Der er imidlertid en stor andel af uddannel sessteder, hvor minimum halvdelen af
sagerne ikke er oplyst tilstraekkeligt til, at SUstyrel sen kan vurdere rigtigheden af den
afgarelse, der er truffet i sagen. SUstyrelsen har derfor i tilbagemeldingen til
uddannel sesstederne henstillet til, at de pagad dende uddannel sessteder tager savel
ansggningsprocedurer som dokumentationskravet op til revision.




Det ma dog anses som positivt, at SUstyrelsen er enig i uddannel sesstedets afgarel ser i
langt de fleste sager, hvor dokumentationen anses for tilstrakkelig.

Tilsynsbesag med for udgaende indkaldelse af sager
Den overordnede malsagning er, at SUstyrelsen arligt gennemfarer 10-12 tilsynsbesag.
» heraf gennemfares arligt 3 tilsynsbesag pa de 12 sterste uddannel sessteder malt
efter antallet af stettemodtagere, hvilket sikrer, at hvert af disse far tilsynsbesgg
hvert 4. ar.
» der gennemfares arligt 6 tilsynsbesag pa de gvrige uddannel sessteder.
» der gennemfares yderligere 1-3 til synsbesag pa de uddannel sessteder, hvor der
vurderes at vage et saaligt behov.

SUstyrelsen afholdte 10 tilsynsbesag i 2004, hvoraf 3 besgg var pa de 12 starste
uddannel sessteder (som i oversigten er markeret med *).

Uddannel sesstederne blev bedt om at indsende alt materiale pa et antal sager inden for
omrader, som vurderes vanskelige at handtere enten forvaltningsmaessigt eller SU-
fagligt. Under besagene blev sagerne gennemgaet samt tillige en raskke andre omrader,
som er vigtige i forbindel se med SU-administrationen.* Tilsynsbesaget felges op med
en rapport, som afdakker de forskellige omrader. Det er desuden fra 2005 aftalt, at alle
rapporter sendes til Institutionsstyrelsen, som led i det samarbejde
undervisningsministeriet har internt i forbindelse med tilsyn painstitutionerne. Dette
bliver institutionerne bekendtgjort med.

Markeringen i oversigten nedenfor viser, pa hvilke omrader SUstyrelsen har haft
bemaakninger til administrationen pa de besggte uddannel sessteder i 2004.
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Overordnet har det generelle billede af tilsynsbesggene i 2004 vaget, at de store
uddannel sessteder, som har vagret bemyndiget igennem en arrakke, for de flestes
vedkommende har en tilfredsstillende SU-administration og en korrekt sagshandtering
paalle niveauer. Billedet er lidt mere nuanceret for en stor del af de uddannel sessteder,
som inden for de seneste ar er blevet bemyndiget, primaat erhvervsskoler, som
SUstyrelsen igen i 2004 har haft fokus pa ved udvadgelsen af uddannel sessteder til
tilsynsbesgg. Flertallet af disse uddannel sessteder lever ikke op til forvaltningsrettens
krav til sagsoplysning, notatpligt m.v., hvilket kan resulterei, at SUstyrelsen ikke kan
vurdere sagernei forhold til SU-reglerne.

Falgende giver en kort gennemgang af de omrader, hvor SU-administrationen i
forbindel se med tilsynsbesggende har vist sig mangelfuld i 2004:

Arkivering:

| forbindel se med sagsgennemgangen pa til synsbesggene oplyser flere

uddannel sessteder, at de har yderligere materiale, men at det ligger pa elev-sagen eller i
studievejlederens arkiver og ikke pa SU-sagen, hvorfor materialet ikke er indsendt til
SUstyrelsen. Det er ofte pa erhvervsskolerne, at SUstyrel sen mgder denne
problemstilling. Her er der tradition for, at studievejledere tradffer afgarelse om,
hvorvidt studerende kan fa udeboendesatsen efter arsag 5. De administrative
medarbejdere, som tager sig af alt det praktiske i sagshandteringen, far ikke
baggrundsmaterialet for tildelingen, idet studievejlederene betragter det som fortrolige
oplysninger.

En anden problemstilling i denne forbindelse bestér i, at der igennem en arraekke er
foretaget mange fusioner blandt erhvervsskolerne (fx mellem handel sskoler og tekniske
skoler). Det betyder, at administrationen ofte ligger spredt pa flere adresser, og at €l ev-
administrationen ikke ligger sasmmen med SU-administrationen, hvilket kan give
anledning til intern kommunikationssvigt.

Problematikken med at alt materiale vedrarende SU-sagen ikke er samlet et sted, giver
mange uddannel sessteder vanskeligheder med hensyn til at overskue alle sagsakter. En
problemstilling som mange uddannel sessteder er blevet bedt om at forholde sig til.

Procedurer ved godkendelse af stettelister og frigivelse i US2000:

Halvdelen af de besggte uddannel sessteder fulgte ikke de procedurer, som gadder for
godkendelse af stettelister og frigivelsei US2000. Dette er blevet pétalt pa besagene, og
SUstyrelsen forventer, at procedurerne bliver fulgt for fremtiden.

Behandling af stettelister, kontrollister og frigivelser inden for de givne frister:

Der er kun 3 af de besagte uddannel sessteder, som ikke har faet behandlet stettelister og
kontrollister inden for de givne frister. Der synes, at vaare en positiv udvikling i retning
af, at uddannel sesstederne far behandlet de forskellige omrader rettidigt (jf. oversigt)
hvilket formentlig kan tilskrives den elektroniske overvagning jf. beskrivelsen af drifts-
overvagningen.

Sagsgennemgang:
Tilsynsbesggenei 2004 har vist, at mange uddannel sessteder har en starre eller mindre
grad af mangelfuld handtering af sagernei forhold til forvaltningsretten.




» | flere sager har der ikke vamret tilstragkkelig dokumentation for tildelingen af
fadselsrater og —klip. Det er oftei den situation, hvor foraddrene ikke er gift med
hinanden, og hvor faderen sgger om fadsel sklip/ -rater.

* For en del uddannel sessteder gadder, at der ikke ligger en udregning af,
hvorledes man er kommet frem til de tildelte dobbeltklip, og det fremgar heller
ikke, hvem der har lavet udregningen (truffet afgarel sen).

» | nogle sager har der manglet dokumentation for det radsarbejde, der har fart til
tillaeg af klip, og der mangler i denne forbindelse ligeledes en notering af
forsinkel sen.

» | endel sager vedrarende tildelingen af satsen for udeboende efter &rsag 5, har
der helt eller delvist manglet dokumentation for den afgerel se som
uddannel sesstederne har truffet.

| forbindel se med de naavnte mangler, har SUstyrelsen ved sagsgennemgangen
kontrolleret, om de, som har faet fadsel sklip/-rater, har faet et barn, om der er tildelt et
korrekt antal dobbeltklip, og om de, som har faet udeboendesatsen, reelt har vaaret
udeboende i den pagad dende periode.

De uddannel sessteder, som ikke har overholdt de forvaltningsretlige regler i
sagsbehandlingen, er blevet bedt om aandre og tilrettel sagge SU-administrationen, sa
denne del efterleves fremover.

Ganske fa uddannel sessteder har udvist manglede forstéelse af SU-reglerne. | de
situationer, hvor det har veaet tilfaddet, har det vagret i forbindel se med udregningen af
dobbeltklip, fadsel sklip/rater og frister.

| forhold til indberetning af stettetildelingen i stette-systemet US2000 har SUstyrelsen
kun fundet ganske fa uhensigtsmaessigheder og fejl, hvilket m& anses som
tilfredsstillende.

Opsamling pa SU-omr adet
Pa SU-omradet er der etableret aktiviteter for 3 af de 4 omrader tilsynet omfatter.

Framedio maj 2004, er den del af tilsynet, som daskker driftsovervagning, understettet
systemmaessigt og omfatter stettelister, selvbetjeningsansagninger og frigivelser. Vi har
i den forbindelse erfaret, at overvagningen har haft en positiv effekt, idet langt flere
uddannel sessteder far behandlet isaa stettelister inden for den fastsatte tidsramme.

Den del af tilsynet, som omfatter indkal delsen af sager, har vist, at det er meget
forskelligt, hvorledes uddannel sesstederne handterer de skensmasssige af garel ser
vedragrende tildeling af satsen for udeboende efter arsag 5 til studerende under 20 &r i
ungdomsuddannel ser. En del uddannel sessteder har en hgj standard af SU-
administrationen i forhold til handteringen af forvaltningsretten og SU-reglerne. Der er
imidlertid en stor andel af uddannel sesstederne, hvor sagerne er sa utilstraskkeligt
dokumenteret, at SUstyrelsen ikke har kunnet vurdere rigtigheden i forhold til SU-
reglerne.

Den ddl &f tilsynet, som dakker tilsynsbesgg med forudgaende indkal del se af sager,
giver overordnet indtryk af, at de store uddannel sessteder, som har vaaet bemyndiget
igennem en arraekke, for langt de flestes vedkommende har en tilfredsstillende SU-



administration og en korrekt sagshandtering pa ale niveauer. Anderledes forholder det
sig med en raskke af de uddannel sessteder, som inden for de seneste &r er blevet
bemyndiget. SUstyrelsen har i denne forbindel se primaat besagt erhvervsskoler i 2004.
Flertallet af disse uddannel sessteder lever ikke op til forvaltningsrettens krawv til
sagsoplysning, notatpligt m.v., hvilket kan resulterei, at SUstyrelsen ikke atid kan
vurdere sagernei forhold til SU-reglerne.

| det omfang det er muligt at vurdere, giver indkal delsen af sager forud for

til synshesagene indtryk af, at den decentrale administration foregar tilfredsstillende med
hensyn til, at der ikke tildeles flere midler, end hvad der falger af reglerne pa omradet.
Det skal i denne sammenhang tilfgjes, at sagerne, som har vaaet mangelfulde,
efterfelgendei videst muligt omfang er kontrolleret.

SUstyrelsen har i gennem de sidste 3 arstilsynsvirksomhed erfaret, at der er nogle
opfalgningsprocedurer, som skal forbedres. Det gad der isaa pafelgende 2 omréder:

1. Konkret opfaglgning i forhold til uddannel sessteder, hvor der har vaaret avorlige
svigt i administrationen.

2. Etablering af mere systematiske laaingsprocesser med henblik pa at tilrette vores
instruks- og informationsvirksomhed ud fra erfaringer fratilsynet.

Det er malet at ivarksadte forbedringer for tilsynet fra 2006.

Tilsyn pa SVU-omradet

Den tilsynsvirksomhed, der knytter sig til administrationen af SVU, adskiller sig pa
mange punkter fra den aktivitet, der er udviklet pa SU-omradet. Dette er isaar
foranlediget af, at det er SUstyrelsen, der tradfer afgarel ser vedrarende tildeling af
statens voksen uddannel sesstatte (SVU) til alle ansggere. De eneste, der udover
SUstyrelsen tradfer afgerelser, er uddannel sesstederne, der tradfer afgarelser om
studieaktivitet. SVU-administratorernes opgave er alene at indberette oplysningernei
ansggningsskemaet til SVU-systemet, vejlede om SVU og opbevare
ansggningsskemaerne.

SV U-kontorets tilsynsvirksomhed falder i 4 hovedgrupper:

 Driftsovervagning

* Uddannelsesstedernes kontrol med studieaktivitet

* Tilsyn med arbejds gshedskassernes administration gennem revisionsprotokol ler
e Tematiseret tilsyn

Driftsover vagning
SV U-kontorets driftsovervagning sker ved hjadp af forskellige kontrollister, herunder
skal naavnes:

* hver uge kontrolleres via elektroniske kontrollister, at administratorerne har
frigivet indtastede ansggninger inden 8 dage. Hvisikke, rykkes de pr. brev. Der
blev i 2004 sendt 32 breve med meddelelsen om, at administrator ikke havde
frigivet et varierende antal ansggninger inden 8 dage.



* hver uge kontrolleres via elektroniske kontrollister sammenhol dt med postlisten,
at alle sager, der er markeret til saarbehandling, ogsa er indsendt fra
administrator til styrelsen til afgerelse.

» efter hver udbetalingskarsel kontrolleres via kontrolliste, om der er sket saaligt
store udbetalinger til nogle stettemodtagere.

» efter hver udbetalingskarsel kontrolleres via kontrolliste, om flere
personer/virksomheder har faet udbetalt stette til samme konto.

Uddannelsessteder nes kontrol med studieaktivitet

Uddannel sesstedernes kontrol med studieaktiviteten sker pa baggrund af en kontrolliste
udsendt af SUstyrelsen. Denne liste udsendes kvartalsvis til kontrol af studieaktiviteten
for de uddannel sessggende, der modtager SVU. Uddannel sesstederne skal pa baggrund
heraf kontrollere, hvorvidt stettemodtagerne rent faktisk har deltaget i uddannelsei de
perioder, hvor der er givet SVU. Er der uoverensstemmelse, der har relevans for
tildelingen af SVU, giver uddannel sesstederne den relevante SV U-administrator besked
herom.

SV U-kontoret etablerede denne kontrol fraog med 3. kvartal 2003. Vi kan konstatere, at
uddannel sesstederne i hgj grad har anvendt listen i 2004, idet indberetninger om de
studerendes fravaa fra uddannel se, udmelding m.m., ser ud til at vagreinitieret af de
lister, der udsendes fra styrel sen.

Revisionsprotokoller

Tilsynet med arbejdsl ashedskassernes varetagel se af administrationen af SVU, sker pa
baggrund af den arlige revision, der foretages af en statsautoriseret revisor i henhold til
bekendtgerelse nr. 311 af 3. mg 2001 om forvaltningsrevision af de anerkendte

arbej dsl gshedskassers varetagel se af opgaver ved administration af Statens
voksenuddannel sesstette (SVU).

Revisionsarbejdet gennemfeares ved uanmeldte besgg, hvor der blandt andet foretages
stikprever af et antal sager. Revisionen omfatter saledes ikke en gennemgang af hele
administrationen. Beretningen om den udferte revision indferesi revisionsprotokollen
samt alle vassentlige forhold, der har givet anledning til bemaakninger. Det er pa
baggrund af disse bemaakninger og anbefalinger, at SUstyrelsen laver opfaligning og
retter henvendelse til hver enkel arbejdsl gshedskasse. Arbejdsl gshedskasser med ingen
eller mindre alvorlige bemagrkninger, har faet en orientering om, at vi finder
administrationen tilfredsstillende. Arbejdsl gshedskasser med mere alvorlige
bemaarkninger eller gentagende bemaakninger har faet en orientering om, at vi har
noteret bemaarkningerne og, at vi forventer, at der bliver fulgt op pa de forhold, der er
bemaakninger til.

| forbindelse med denne arsrapport beskrives resultaterne af tilsynet af
arbejdsl ashedskassernes for bade 2003 og 2004, eftersom resultaterne for 2003 ikke
forela ved afslutningen af seneste arsrapport.

SV U-kontoret modtog 34 revisionsprotokoller i sdvel 2003 som 2004. Gennemgangen
af bemagrkningernei de respektive protokoller for hvert & har vist, at der er relativt fa
bemaakninger til administrationen af SVU. Der var sdledes ingen bemaarkninger til
administrationen af SVU for henholdsvis 23 arbejdsl gshedskasser i 2003 og 25
arbejdsl @shedskasser i 2004.
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De bemagkninger, der er givet i sdvel 2003 som 2004, beragrer gennemgaende de samme
forhold. Den mest gennemgéende bemaakning vedrarer overholdelse af 8 dages fristen
for registrering af ansggning om SV U. Dette forhold bliver der, som naevnt overfor,

| gbende holdt tilsyn med som en del af driftsovervagningen. Derudover er der falgende
bemaakninger for begge argange:

* Generdlt telefoniske oplysninger om forbrugte orlovsperioder — og dermed ingen
dokumentation.

» Tager ikke hgjde for forbrugte orlovsydel se modtaget i forbindel se med medlemskab
af anden arbejdsl gshedskasse.

» Manglende afkrydsning pa ansggningsskema.

* Mangelfuld udfyldelse af elektronisk ansggning.

Det kan i forbindel se med bemaarkningerne om registrering af forbrugt orlovsydelse
naevnes, at der fra 1. januar 2005 ikke laangere skal fradrages forbrug af orlovsuger i
forbindelse med en tildeling af SVU. Ovenstédende bemaakninger herom har derfor
ingen relevans for den fremtidige administration.

Af andre bemaakninger kan naevnes, at en enkelt arbejdsl gshedskasse i 2003 fik en
mindre betydelig bemaarkning vedrgrende en uhensigtsmaessig opbevaring af
ansggningerne. Flere revisorer har i deres revision for 2003 noteret sig, at der er fulgt op
pa bemaakninger fratidligere ar. Der er dog to arbejdsl ashedskasser i 2004, der ikke har
fulgt op pa de samme anbefalinger, der var givet af revisor i de foregdende 3 ar.

For to arbejdsl gshedskasser i 2003 og én arbejdsl gshedskasse i 2004, er revisionen ikke
sket som beskrevet i bekendtgerelse nr. 311 af 3. mg 2001 om forvaltningsrevision af
de anerkendte arbejdsl ashedskassers varetagel se af opgaver ved administration af
statens voksenuddannel sesstette (SVU). Der i aletilfad de rettet henvendel se til savel
arbejdsl gshedskassen som den relevante revisor.

Tematiseret tilsyn

Sidel gbende med ovenstaende former for tilsyn, ivaarksadter SV U-kontoret tematiseret
tilsyn. Det vil sigetilsyn, hvor SUstyrelsen gar i dybden med forskellige
problemstillinger, der dukker op, specielt i forbindelse med saarbehandling af
ansggninger m.v.

Forskellige forhold kan begrunde, at der foretages ad hoc-tilsyn pa bestemte omrader.
Det kan f.eks. vaare sager, der ser mistaankelige ud, sager med bemaakel sesvaadigt store
udbetalinger eller sager med stor tidsmaessig af stand mellem uddannel sesaktivitetens
afholdel se og udbetalingen af stette.

Det vaesentligste tematiserede tilsyn i 2003 og 2004 har vedrert tildelinger af SV U til
meritpaedagoguddannel sen. Det blev i 2003 konstateret, at uddannel sesstederne havde
oplyst perioder som vaaende heltidstilrettelagt (og dermed SV U-berettigende), selvom
der er tale om perioder, der var deltidstilrettelagt. Overordnet har denne problemstilling
vaget dreftet med Uddannel ses- og Institutionsstyrel sen ligesom der har vagret afhol dt
afklarende made med Pasdagogseminariernes Rektorforsamling. Vi har i 2004 fortsat
opfalgningen af sager vedrgrende meritpsedagoguddannel sen, som vi igangsatte i 2003.
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Dette tilsyn har haft mange konsekvenser. Styrelsen har trukket tilsagnet om stette
tilbage (med en passende frist for borgeren til at indstille sig pa den nye afgerelse),
hvilket har udlast mere end 400 klagesager. Sagen har vaaret draftet i Folketinget og er
blevet | gst ved, at undervisningsministeren har accepteret en fravigelse & reglernei lov
om dben uddannel se om heltidstilrettel saggel se, saledes at skolerne —i det omfang de
har fejlvejledt de studerende, kan tilbyde heltidsuddannelse i sterre omfang end reglerne
fastlaggger. Alle sager er pa det grundlag blevet genoptaget og stetten er pa ny bevilget
til de studerende.

Opsamling pa SVU-omr adet

Overordnet forekommer administratorers varetagel se af administrationen af SVU at
vage tilfredsstillende. Der er specifikt i forhold til a-kassernes administration sket en
mindre forbedring i forhold til tidligere &r. Antallet af a-kasser, der ikke far
bemaarkninger til administrationen er stigende, og antallet af a-kasser, der ikke reviderer
I forhold til bekendtgerel sen er faldende. Uddannel sesstedernes kontrol med
studieaktiviteten er blevet etableret, og forekommer at fungere. Det tematiserede tilsyn
angaende tildelinger af SVU til meritpasdagoguddannel serne som er en fortsat aktivitet
fra2003, er i 2004 blevet afdluttet.

Opsamling, SUstyrelsenstilsyn

Udover detidligere naavnte behov for opfalgningsprocedurer, som skal etableres pa SU-
omrédet, finder SUstyrelsen, at der er etableret et tilsyn, som patilfredsstillende vis
giver overblik over uddannel sesstedernes/medadministratorernes opgavevaretagel se.
Tilsynet forventes samtidigt at bidrage til en positiv udvikling af den lokale
administration — blandt andet ogsa fordi tilsynet i et betydeligt omfang har karakter af
en konstruktiv dialog.

Tilsynsaktiviteterne skal desuden sesi sammenhaang med, at SUstyrelsen i gvrigt har et
ganske godt indblik i den lokale administration bade i forbindelse med
supportvirksomhed og i forbindelse med blandt andet behandling af klagesager og andre
henvendel ser fra stettemodtagere m.fl.
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